LERNEN SIE DIE BIP KENNEN!

"OFFENE SPRECHSTUNDE"

Mittwoch, 14.10.2015, 10.00 — 14.00 Uhr ——
BIP, GrunewaldstraBe 82, 10823 Berlin

BIP, die Beschwerde- und Informationsstelle Psychiatrie in Berlin, ist die berlinweite Anlauf-
stelle fiir Beschwerden von Nutzer/innen und Betroffenen, Angehdrigen und Professionellen.
Seit mittlerweile fiinf Jahren bearbeiten wir Beschwerden aus allen Bereichen der psychiatri-
schen Versorgung. Ob es um einen Konflikt mit der Rechtlichen Betreuung geht, um die me-
dikamentdse Behandlung in der Klinik oder auch um psychiatriebezogene Schwierigkeiten aus
den Bereichen Pflege, Reha oder Jugendhilfe: wir informieren und beraten, zeigen Be-
schwerdewege auf und begleiten Sie nach Mdglichkeit bis zum Abschluss der Beschwerde.

Haben Sie eine Beschwerde, bei der Sie Unterstlitzung be-
nétigen? Mdchten Sie unsere Einrichtung kennenlernen,
weil es schon einmal eine Beschwerde gegen Ihre Ein-
richtung gab? Dann sind Sie herzlich eingeladen zu
unserer Offenen Sprechstunde! Unsere Berater/innen
stehen Ihnen von 10.00 — 14.00 Uhr bei allen Fragen
rund um unser Angebot zur Verfiigung. Um 11.00
Uhr und um 13.00 Uhr werden wir in einer Informati-
onsrunde das Konzept der BIP prasentieren und mit Ih-
nen gemeinsam diskutieren.

Kontakt zur BIP: Tel.: 030 — 789 500 360
Mail: info@psychiatrie-beschwerde.de | Web: www.psychiatrie-beschwerde.de

Die BIP befindet sich in Tragerschaft von Gesundheit AD
Berlin-Brandenburg und wird von der Senatsverwaltung

fiir Gesundheit und Soziales Berlin geférdert.
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